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A votre écoute, pour vos droits
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Comment les contacter ?

Veillent au respect

des droits des patients Jean-Jacques Mordin
Union Départementales des

E fi Associations Familiales (UDAF)
_cgute’nt vos questions, Tél 06 37 31 99 44
difficultés ou réclamations mjjmordin@gmail.com

jimordin@udaf10.fr

Vous accompagnent dans vos

, ) . Daniel Liebault
démarches si vous le souhaitez

Jusqu’A La Mort Accompagner
i 5 g La Vie (JALMALV)
Participent a ’'amélioration de daniel.liebault0@gmail.com

la qualité et de la sécurité des soins

Représentent la voix des usagers
au sein de ['établissement

’ o \Vore /mro[e est importante /
|

des usagers si vous avez une question,
une difficulté ou une suggestion concernant
votre prise en charge.

\ N’hésitez pas a solliciter les représentants
|
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